Zatacznik C.

Kwestionariusz TAM - akceptacja technologii

C.1. Instrukcja dla respondenta

Celem ankiety jest ocena wrazen i poréwnania sposobu pracy z wykorzystaniem narzedzia Al
wzgledem metody, ktdrej uzywasz na co dzien (np. Excel, wlasne doswiadczenie, procedury,
konsultacja z inng osobg). Nie ma ,,dobrych” ani ,,ztych” odpowiedzi — liczy sie Twoja
perspektywa.

Skala oceny (1-5):

1 — zdecydowanie sie nie zgadzam

2 —raczej sie nie zgadzam

3 —ani sie nie zgadzam, ani sie zgadzam

4 — raczej sie zgadzam

5 — zdecydowanie sie zgadzam

C.2. Postrzegana uzytecznos$¢ (PU — Perceived Usefulness)

Zaznacz 1-5:

PU1) Narzedzie pomogto mi wykona¢ zadanie szybciej niz metoda dotychczasowa.
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PU2) Narzedzie poprawito jako$¢ mojej analizy (wnioski byty bardziej kompletne lub
trafne).
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PU3) Narzedzie utatwito mi podjecie decyzji w tym scenariuszu.
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PU4) Wynik/wnioski z narzedzia miaty praktyczng wartos¢ do wykorzystania w pracy.
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C.3. Postrzegana tatwos¢ uzycia (PEOU — Perceived Ease of Use)
Zaznacz 1-5:
PEOU1) Korzystanie z narzedzia byto dla mnie intuicyjne.
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PEOU2) Sformutowanie zapytania/polecenia do narzedzia byto proste.
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PEOU3) Odpowiedzi narzedzia byty zrozumiate.
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PEOUA4) Korzystanie z narzedzia nie wymagato ode mnie duzego wysitku.
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C.4. Intencja uzycia (Bl — Behavioral Intention)

Zaznacz 1-5:

Bl1) Gdybym miat(a) dostep do tego narzedzia w pracy, korzystat(a)bym z niego regularnie.
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BI2) Chciat(a)bym uzywa¢ tego narzedzia w kolejnych, podobnych zadaniach.
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BI3) Polecit(a)bym to narzedzie innym osobom wykonujacym podobne zadania.
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